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Apresentacao

Quem Somos

A UAI Tecnologia e Comunicacédo, nome fantasia da UAI Software LTDA., (que

significa "Unidade de Apoio a Informacédo do Software") foi fundada em 19 de Marco de
2004, por Luiz Gustavo Vieira Guimaraes, contudo, para entender a historia da empresa,
€ necessario vislumbrar a trajetoria profissional de Luiz Gustavo, que desde 1995 atua
com sistemas de informacao.
Luiz Gustavo V. Guimarées, é empresario, casado, pai de uma filha, estudou Ciéncia da
Computacéo, no estado de Sao Paulo, se pés-graduou também em Telematica na area
de engenharia de Telecomunicacdes, através de uma parceria entre ISEL- Instituto
Superior de Engenharia de Lisboa e Universidade de Franca. J& prestou servicos na area
de T.I (Tecnologia da informacdo) para empresas como: Betta Informatica (Empresa
pioneira no desenvolvimento de softwares) do estado de Sédo Paulo, que tem como
principais clientes, Magazine Luiza, Usina Alta Mogiana (3° maior do Brasil), UNAERP
(Ribeirdo Preto - SP), Universidade de Franca, Calcados Jacometi etc. Também prestou
servigos para varias emissoras de televisdo, afiliadas da rede GLOBO, no estado de Mato
Grosso do Sul, através da empresa WW3 Brasil (Tecnologia da Informacao). Atualmente
administra empresa de desenvolvimento de Softwares voltado para a web. Também sua
empresa realiza e apoia eventos. Além disso, escreve para o jornal da UAI, que é
entregue gratuitamente para varias empresas e pessoas que tem interesse pela area de
T.I.

A UAI através de seu diretor executivo Luiz Gustavo, fez parceria com a
CYBERSUL (Maior empresa do Brasil em softwares de gestdo) e se tornou UNIDADE DE
NEGOCIOS em Minas Gerais, mais especificamente na mesorregido do triangulo mineiro
e alto Paranaiba.

Prestamos os seguintes servigos na area de Tecnologia da Informagéo (T.I):

1. Locacgédo de equipamentos de informatica (Desktops, servidores, impressoras
e monitores).

2. Venda de softwares e produtos de T.l, desenvolvimento de softwares e
sites, implantac&o de softwares, treinamento e suporte.

3. Criacdo de Midias publicitarias digitais (criacdo de logomarcas, slogans,
impressos em geral, revistas, jornais, catalogos, layouts de outdoor e fachadas e
tratamento de fotos e imagens).
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Nossa Missao

Ser reconhecida por satisfazer as expectativas de nossos clientes e fornecedores,
em relacao a distribuicdo e implantacdo de softwares na area de T.1.

Nossa Visao

Ser a maior referéncia em levar tecnologia da informacgéo para os nossos clientes.
Até 2012

Nossos Valores

Transparéncia, honestidade e compromisso com o ser humano;
Responsabilidade Social.

Nossos Objetivos

Vendas de softwares e produtos de T.I: Vendemos e implantamos softwares de
terceiros. Vendemos produtos da area de Tecnologia da informacéo de distribuidores e
fabricantes reconhecidos mundialmente e, portanto que se adéguam aos mais rigidos
requisitos técnicos passando por auditorias internacionais, entre eles:
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Desenvolvimento de sites e softwares: desenvolvemos sites e softwares
personalizados de acordo com a ideia apresentada pelo cliente, através de tecnologia de
ponta, hospedagem segura, desenvolvimento e manutencdo especializada, design
sofisticado etc.

Desenvolvimento de Midias publicitarias digitais: Através de equipe
especializada nessa area desenvolvemos a melhor campanha para sua empresa.
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Locacdo de equipamentos de informatica: Locacdo de equipamentos com
softwares originais da Microsoft.

A Quem se Destina
Micro empresas, empresas de médio e grande porte e prestacdo de servico aos
municipios.
1. Descricdo da empresa
1.1. Dados da Empresa
1.1.1. Objetivos Estratégicos
Através de e-marketing inicializamos o processo de contato com inumeras
empresas nacionais. Na regido de atuacdo estamos atendendo os clientes através de
visitas diarias e através das televendas estamos prospectando novos clientes. A empresa
disponibiliza seu site para facilitar a aquisicdo do produto ou servico pelo cliente.
1.1.2. Abrangéncia de Atuacao (Nacional, Internacional, Regional, etc.)
A empresa atua nacionalmente em vendas de softwares e produtos de informatica

através da internet e em nossa sede.

1.1.3. Exigéncias Legais para o funcionamento da empresa
A empresa se encontra legalizada de acordo com seu ramo de atividade.

1.1.4. Aliancas Estratégicas

A empresa atua no ramo de prestacao de servicos. Através de pesquisa, estamos
estreitando as nossas relagcdes com: fornecedores nacionais e parceiros.

2. Produtos e Servicos
2.1. Descri¢cdes dos Produtos / Servigos

2.1.1. Descricao de Produtos / Servigos existentes
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Na linha de produtos de informética, comercializamos varios produtos como:
roteadores, mouses, monitores, teclados, modems, placas mée, gravadoras, webcams
etc.

Na parte de servicos, oferecemos locacdo de equipamentos de informatica
(Desktops, servidores, impressoras e monitores), desenvolvimento de softwares e web
sites e criacdo de midias digitais publicitarias.

2.1.2. Potencial e Vantagens competitivas dos Produtos / Servicos

Em relacdo a parte de locacdo de equipamentos de informética, oferecemos
algumas vantagens competitivas como: diminuicdo de custos com aquisicdo de
equipamentos e suporte técnico. Ajudamos a sua empresa evitar de ter equipamentos
obsoletos (equipamento antigos e desatualizados) e oferecemos softwares originais
atualizados e licenciados (sistema operacional da Microsoft), evitando assim proliferacao
de virus. Quando sua empresa faz a locacdo de um equipamento, ja tem todo o suporte
técnico da nossa empresa, assim evita contratar suporte técnico a parte.

Em relacdo a softwares, somos unidade de negécios da CYBERSUL (empresa
especializada em softwares de gestao - ERP).

Na parte de desenvolvimento de softwares e sites temos programadores
especializados nessa area.

Na parte publicitaria por sermos uma empresa com vasta experiéncia na area de
internet, agregamos ainda mais valor e experiéncia na criacdo de campanhas
publicitarias.

2.1.3. EspecificacOes e Requisitos Tecnicos
Trabalhamos com fornecedores reconhecidos mundialmente e, portanto, se
adequam aos mais rigidos requisitos técnicos passando por auditorias internacionais.

2.2. Tecnologia Aplicada aos Produtos / Servigos
Aplicamos tecnologia da informag&o nos processos de venda, emissao de notas fiscais
eletrdnicas a fim de facilitar a compra pelo cliente de nossos produtos e servigos.
Pesquisamos as mais novas tecnologias desse seguimento para facilitar a vida de nossos
clientes.

3. Estrutura Organizacional
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3.1. Estrutura Legal do Negocio

3.1.1. Estrutura Legal do Negdcio
A estrutura juridica escolhida € a Sociedade Civil por Cotas de Responsabilidade
Limitada entre os sécios.

3.2. Politicas de RH

3.2.1. Plano de Carreira e Compensacao
Todos os funcionarios recebem salarios fixos e comissdes com carteira assinada,
dentro dos padrbes do mercado.

3.2.2. Treinamento e Desenvolvimento
Para aumentar a capacidade produtiva da empresa, aumentando assim o lucro da
mesma e consequentemente dos funcionarios, fazemos treinamentos online utilizando
ferramentas tecnologicas e sala de multimidia, conforme (fotol). Desta forma
conseguimos fazer corregdes a fim de melhorar a nossa capacidade produtiva.

Foto 17 Sala de Multimidia
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4. Marketing
4.1. Descricéo do Setor

4.1.1. LimitacOes e entraves do Setor
Para os fechamentos de negdcios, oferecemos uma assessoria gratuita para 0s
clientes que estdo em duvida na hora de comprar o melhor software para sua empresa.
Devido a concorréncia ser alta nesse setor, em vez de optarmos pelo lucro mais baixo
para que possamos vender, preferimos agregar valor para 0s nossos clientes através de
NOSSOS Servigos.

4.1.2. Segmentacéo
A Uai Software Ltda., atua no mercado interno oferecendo servigos e produtos de
acordo com a necessidade do cliente, procurando atendé-lo da melhor forma e o mais
rapido possivel para que haja a satisfacdo do mesmo, além de oferecer o melhor
custo/beneficio do mercado ou prazo para pagamento. JA no mercado externo
oferecemos os melhores produtos dos fornecedores do Brasil, além da rapida analise de
cadastro e entrega.

4.2. Mercado Alvo

4.2.1. Cobertura Geografica
Ndo ha limite geogréafico para atuacdo de uma empresa de internet. Qualquer
internauta com o endereco (URL) pode acessar o site e adquirir 0 que desejar, ndo
importando onde esteja localizado. Estamos localizados num raio de 500 quildmetros das
principais cidades brasileiras, entre elas, Brasilia, Goiania, Sdo Paulo, Belo Horizonte etc.
Nossa sede esta localizada préoxima a via de acesso da Univerdecidade (Uberaba/MG),
sito a Av. do Alecrim, 560 i1 Vila Olimpica(atras do Bosque Jacaranda), conforme figura 2.
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4.2.2. Segmentacao

A Uai Software Ltda., possui uma carteira de mais de 200 clientes que podem estar
ligados diretamente ao comércio ou ndo, pois agregamos valor ao seu negécio. Confira
alguns clientes que ja prestamos servicos:

Comercial Eletrofonte Ltda., Pesca Brasil Ltda., Medalha Pizzas, Precisdo
Assessoria Agronémica Ltda., ADVANTECH BRASIL LTDA, WISECASE INDUSTRIA E
COMERCIO LTDA, S6 Far6is e Latarias, Cesec - Centro Estadual de Educacéo
Continuada de Uberaba, Rede Odontomed, MCG AGUIAR CARTUCHOS - ME, Comercial
e Transportes Indaia Ltda., Alfa Peixes, Multicel Celulares, Multi-clinicas Medicina
Ocupacional Ltda., Amor Perfeito, EBER CHABAN, IDEAL BANHEIROS QUIMICOS
LTDA ME, OTICA BOTOCUDUS, Moto Zema Ltda., Platina Bilhares Servicos Ltda.,
Materilar, ICEBEU, Topa Tudo Ltda., Setec Contabil S/S Ltda, MOTOMAX
ADMINISTRADORA DE CONSORCIOS LTDA, Sysmap Solutions Software e Consultoria
Ltda., Mendes e Magno Sports Ltda. etc. Abaixo segue alguns sites de clientes que nossa
empresa desenvolveu e o gue pensa alguns de nossos clientes através do Jornal UAI:

1 www.bilharesplatina.com 1 www.idealbanheiros.com.br
1 www.comletrofonte.com.br 1 www.lucioalves.com.br
1 www.casacolonial.com.br I www.artminasjoias.com
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Em&:g«'a a5 vooé! DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARES E SITES * DIVULGACAO ON-LINE DE EMPRESAS

IMPRESSORA
MATRICIAL DA EPSON (1
MOOELO LX300 -I1

INPRESSORA
MULTIFUNCIONAL LASER,
ONOCROMATICA DA SAMSUNG
OOELO SCX-H200

R a520 %0

PLAY STATION IIT
35S0 eleA 8YTES

#261.200,°°

OU 10 X SEM JUROS
NO CARTAO

> IMPRESSORA
LASER, COLORIOA DA
SAMSUNG, MODELO CLP-215

£ eshQ0,20

NINTENDO Wil

B2 750,00

Ou 10 X SEM Ju?OS
NO CARTAO

Quem somos e quais os servi¢os gue prestamos .oz

Pesquisa mostra gue, mesmo guem néo tem computador
proprio, navega na internet regularmente pis.0s

Nossos clientes contam porgque preferem a UAI .:;.0s

Esclarecemos as dividas sobre os tipos de hospedagem
que existem pig.os

Cloud Computing, a técnologia que chegou para ficar q:s.0s
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diretor da UAI Tecnologia e
Comunicagdo, Luiz Gustavo
V. Guimaraes, é empresario,
casado, pai de uma filha, estudou
Ciéncia da Computacdo, no estado
de S3o Paulo, se pos-graduou
também em Telemética na area de
engenharia de Telecomu-nicagdes.
Através de uma parceria
entre ISEL - Instituto Superior de
Engenharia de Lisboa e Universidade
de Franca. )& prestou servigos na
area de T.I (Tecnologia da informa-
Ga0) para empresas como: Betta
Informatica (Empresa pionelra no
desenvolvimento de softwares) no
interior de S30 Paulo, que tem como
principais clientes, Magazine Luiza,
Usina Alta Mogiana (3° maior do
Brasil), UNAERP (Ribeirdo Preto -
SP)- Universidade de Franca,
Calcados Jacometi etc.
Também prestou servigos
para varias emissoras de televisdo,
afiliadas da rede GLOBO, no estado

de Mato Grosso do Sul, através da
empresa WW3 Brasil (Tecnologia da
Informacao).

Atualmente estuda e
investe sempre quando pode em
bolsas de valores e administra
empresa de desenvolvimento de
Softwares voltado para a web.
Também sua empresa realiza e apoia
diversos eventos.

Além disso, escreve para o
Informativo UAI, que é entregue
gratuitamente para varias empresas
e pessoas que tem interesse pela
area de Tecnologia de Informacdo.

A empresa

A UAI Tecnologia e
Comunicacdo, presta os seguintes
servigos: Distribuicdo de softwares
de varios desenvolvedores nacionais
e internacionais, desenvolvimento de
softwares e sites (desenvolvimento,
implantagdo de Softwares e treina-
mento).

Ha mais de 07 anos no
mercado de Tecnologia da
Informacao, a UAI, cuja sigla tem o
significado: (Unidade de Apoio a
Informacao), surge em 19 de Margo
de 2004.

Nossos Objetivos

Distribuicdo de softwares:
Distribuimos softwares e produtos de

Nossos Servi¢os

informatica para todo o Brasil através
do nosso site www.uaisoftware.-
com.br.

Software (terceiros e
desenvolvimento sob encomenda): A
Ua UAI Software Ltda, comercializa e
representa varios desenvolvedores
de softwares do brasil, além disso,
também desenvolvemos softwares
sob encomenda de acordo com as
necessidades do cliente.
Desenvolvimento de sites:

sites per izad
de acordo com a necessidade dos
clientes, através de tecnologla de
ponta, hospedagem segura,
desenvolvimento e manuten¢do
especializada, design sofisticado,
etc.

A 1

A Quem se Destina

Micro empresas, empresas de médio
e grande porte, prestagao de servigo
ao municipio e usudrios domésticos.
Através do nosso e-commerce
atendemos pessoas fisicas e juridicas
anivel nacional.

Onde?

A UAI esta localizada em
Uberaba a rua Tristdo de Castro, 415,
Sala 23, no Shopping Manhatttan.
Vocé também pode visitar a UAI na
internet, através do enderego:
wvaw.uaisoftware.com.br

Publicagdo:
Uaj Software Ltda.
cnpj: 06.152.914/0001-54
R. Tristdo de Castro, 415
Sala 23 - Shopping Manhatttan
CEP 38010-250
S&o Benedito - Uberaba/MG
Telefones:
(34) 8897-7879 [ 3322-7922
jornaldauai@uaisoftware.com.br

Diretor:
Luiz Gustavo V. Guimaraes
Diagramagdo e Arte:

T i focco - 349994 7664

Tiragem mensal:
7.500 exemplares

Presente

Orgulhosos, o Diretor da
UAI Tecnologia e Comunicacdo, Luiz
Gustavo, e sua esposa, acabaram de
receber um grande presente: a
chegada, da pequena e benvinda,
Mariah. Como ndo podia deixar de
ser estao muito felizes e agradecidos
por esta dadiva.
A redacdo

Implantacdo de Softwares com
certificado digital e nota fiscal
eletrénica

A Uai Software Ltda., faz a
implantagdo de nota fiscal eletronica
para sua empresa e disponibiliza
varios softwares integrados para
maior produtividade na sua empresa.

Oferecemos os softwares
que trabatham integrados com a nota
fiscal eletrénica, implantamos
certificado digital e ministramos o
treinamento para os funcionarios de
suaempresa.

Nota Fiscal eletronica (NF-
e) é um documento fiscal emitido e
armazenado eletronicamente,
utilizado por contribuintes do IP1 e do
ICMS, em substituido as Notas

informativo U al

Fiscais modelo 1 e 1-A.

Instituida em 3mbito nacional pelo
Ajuste SINIEF 07/2005 , a NF-¢ ja é
de uso obrigatério para varios
contribuintes. Em Minas Gerais, a
obrigatoriedade estabeleceu-se
através dos seguintes Protocolos:

1. Protocolo 10/2007: para contribu-
intes do ICMS que pratiquem
atividade tipificada neste Protocolo;
2, Protocolo 42/2009: para contribu-
intes do ICMS que se enquadrem,
pelo menos, em uma das seguintes
situagbes:

desenvolvam atividade industrial;
desenvolvam atividade de comércio
atacadista ou de distribuigao,

Federacdo;
fornegam mercadorias para a
Administracdo Piblica.
A lista de contribuintes mineiros
a emissdo da nota fiscal

eletrdnica estd disponivel na
internet, no link
http://portainfe.fazenda.mg.gov.br/
empresas.htm!

O contribuinte, para emitira
NF-e pode utilizar, gratuitamente, os
seqguintes aplicativos:
Emissor de NF-e para o ambiente de
produgdo, versdo que gera, efetiva-
mente, a NF-e (com validade
juridica);
Emi de NF-e para o ambiente de

pratiguem saidas de mercadorias
com destino a outra unidade da

homologagao, versao onde o
contribuinte podera efetuar vérios

testes (gera documentos sem
validade juridica).

Impl cio e d 1
to de softwares e sites
Oferecemos os melhores
softwares do mercado para vocé ou
sua empresa. Distribuimos e
implantamos softwares originais dos
maiores desenvolvedores do Brasil.
Oferecemos também treinamentos
para os colaboradores de sua
empresa. Além disso, desenvolve-
mos o e-commerce (comércio
eletrdnico) de sua empresa na
internet. Conhega nossas propostas
de desenvolvimento de sites,
entrando em contato conosco.
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